
ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY dla Cz. 1-7 
 
 

 „WYKONANIE PRZEGL ĄDÓW OKRESOWYCH, USŁUG SERWISOWYCH KONSERWACJI I 
NAPRAW POJAZDÓW SAMOCHODOWYCH B ĘDĄCYCH W UŻYTKOWANIU GENERALNEJ 
DYREKCJI DRÓG KRAJOWYCH I AUTOSTRAD ODDZIAŁ W LUBLI NIE WRAZ Z REJONAMI  
Z PODZIAŁEM NA 10 CZ ĘŚCI”, w Cz…. o nazwie USŁUGI MECHANICZNE 
 

Przedmiot umowy 

§ 1 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonywania przeglądów 
okresowych usług konserwacji i napraw oraz pojazdów samochodowych będących  
w użytkowaniu Zamawiającego wymienionych w TABELI nr 1 Cz. … do Opisu 
Przedmiotu Zamówienia, w zakresie części zamówienia objętego niniejszą umową. 
Wykonawca będzie wykonywał ww. usługi w sposób i w zakresie szczegółowo 
określonym w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia, w szczególności  
w Opisie przedmiotu zamówienia oraz w ofercie Wykonawcy złożonej w przetargu 
nieograniczonym, stanowiących załączniki do niniejszej umowy. 

2. Podstawę zawarcia umowy stanowi wynik postępowania o udzielenie zamówienia 
publicznego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z przepisami ustawy  
z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2013r., poz. 
907 ze zmianami), zwanej dalej „Pzp”. 

3. Zamawiający zastrzega sobie prawo zmiany lub wycofania z wykazu o którym 
mowa w opisie przedmiotu zamówienia i ofercie Wykonawcy, danego pojazdu w 
przypadku zbycia lub nabycia nowego pojazdu. Zmiany powyższe nie naruszą 
postanowień umowy oraz nie stanowią zmian umowy wymagających sporządzenia 
aneksu. W przypadku dokonania zmiany w wykazie samochodów Zamawiający 
przekaże Wykonawcy na piśmie wykaz zmodyfikowany. 

4. Zakres ilościowy usług (ilość przeglądów i roboczogodzin) zawarty w ZAŁACZNIKU 
nr … do Opisu przedmiotu zamówienia oraz Formularzu cenowym jest szacunkowy. 
Zamawiający zastrzega sobie prawo do zmniejszenia lub zwiększenia ilości 
zamawianych jednostek usług w zależności od rzeczywistych potrzeb  
z zachowaniem cen jednostkowych określonych w Ofercie Wykonawcy - Formularzu 
cenowym. 

5. Niewykorzystanie wartości maksymalnego zobowiązania Zamawiającego lub 
pełnego zakresu usług będących przedmiotem umowy nie będzie podstawą 
roszczeń ze strony Wykonawcy. 

 
Termin realizacji 

§ 2 

1. Umowę zawiera się na okres 12 m-cy lub do wykorzystania kwoty określonej w § 8 
ust.1, w zależności od tego, która okoliczność nastąpi wcześniej. Umowa 
obowiązuje od dnia zawarcia. 

2. Czynności będące przedmiotem zamówienia wykonywane będą sukcesywnie  
w miarę potrzeb Zamawiającego. 

 
Miejsce świadczenia usług 

§ 3 

1. Wykonawca będzie świadczył usługi w ramach niniejszej umowy w warsztacie 
/stacji obsługi/ Wykonawcy, mieszczącym się w …………………………… przy  
ul. …………………………, zwanym dalej „stacją obsługi”. 

2. Zmiana stacji obsługi, w której będą świadczone usługi w ramach niniejszej umowy 
będzie możliwa wyłącznie wtedy, gdy nowa, wskazana stacja obsługi będzie 
spełniać wymagania określone w SIWZ. 



3. Wykonawca powinien przedłożyć Zamawiającemu propozycję zmiany, o której 
mowa w ust. 2 nie później niż 7 dni przed planowaną zmianą. 

4. Zamawiający zaakceptuje zmianę, o której mowa w ust. 2, w terminie 7 dni po    
otrzymaniu propozycji zmiany zgodnej z wymaganiami Umowy. 

5. Wprowadzenie zmiany, o której mowa w ust. 2, bez akceptacji zamawiającego 
stanowi podstawę odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących 
po stronie Wykonawcy. 

 
 

Odpowiedzialność Wykonawcy 

§ 4 

1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy zgodnie ze sztuką  
i wiedzą techniczną. 

2. Wykonawca zapewni pracowników, materiały, sprzęt i inne urządzenia oraz wszelkie 
    przedmioty do realizacji usługi w zakresie zapewniającym prawidłowe pod 

względem jakościowym, terminowe i bezpieczne wykonywanie przedmiotu umowy 
(w zakresie, jaki określono w niniejszej umowie). 

3. Wykonawca przyjmuje na siebie pełną odpowiedzialność za świadczone usługi, 
zapewnienie warunków bezpieczeństwa oraz za metody organizacyjno - techniczne   
stosowane w trakcie realizacji usług, w szczególności: 

 za działania, uchybienia i zaniechania osób, z których pomocą wykonuje 
zobowiązanie, jak również osób, którym wykonanie zobowiązania powierza, 
jak za własne działanie, uchybienie lub zaniechanie. 

 za szkody i straty w materiałach i sprzęcie spowodowane przez niego przy 
wypełnianiu swoich zobowiązań umownych w trakcie realizacji zamówienia. 

 za szkody spowodowane swym działaniem lub zaniechaniem na zasadach 
ogólnych. 

 ponosi wszelkie koszty z tytułu strat materialnych powstałych w związku  
z zaistnieniem zdarzeń losowych i odpowiedzialności cywilnej w czasie 
realizacji usług objętych umową. 

4. Wykonawca ponosi odpowiedzialność materialną za pojazdy będące przedmiotem 
zamówienia i ich zabezpieczenie od momentu przekazania ich przez Zamawiającego 
do czasu odbioru przez Zamawiającego. 

5. Wykonawca jest zobowiązany do rekompensaty wszelkich strat spowodowanych 
utratą lub uszkodzeniem pojazdów służbowych będących własnością 
Zamawiającego, które powstały w okresie odpowiedzialności Wykonawcy za 
pojazdy. 

6. W przypadku utraty lub uszkodzenia pojazdów Zamawiającego Zamawiający ma 
prawo żądać od Wykonawcy odszkodowania w wysokości umożliwiającej pełne 
odtworzenie pojazdów. 

7. Wykonawca, przy realizacji zamówienia, będzie stosował materiały eksploatacyjne 
oraz części zamienne wolne od wad fizycznych i prawnych. 

8. W przypadku wystąpienia wad prawnych materiałów eksploatacyjnych lub części 
zamiennych Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy oraz 
żądania naprawienia szkody. 

9. Wykonawca zobowiązany jest w okresie trwania umowy do utrzymania ciągłości 
zawartej umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej (w tym do zapłacenia 
wszystkich należnych składek). Ubezpieczenie powinno obejmować 
odpowiedzialność cywilną wynikającą z działalności zawodowej. Przy podpisaniu 
UMOWY, Wykonawca zobowiązany jest przedłożyć ksero warunków umowy 
ubezpieczeniowej, w tym również dowody opłacania składek. Brak ciągłości umowy 
ubezpieczenia (w tym brak zapłacenia należnych składek) stanowić może podstawę 
do odstąpienia od Umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy. 

 



10. Wykonawca wykona przedmiot umowy sam/przy udziale Podwykonawców  
w zakresie: 

__________________________________________________________________, 
__________________________________________________________________ 

Pozostały zakres Wykonawca wykona siłami własnymi*). 
11. Wykonawca odpowiada za działania i zaniechania podwykonawców jak za swoje 

własne. 
 

Realizacja przedmiotu umowy 

§ 5 

1. Konserwacje, naprawy, remonty oraz przeglądy pojazdów będą wykonywane 
zgodnie z warunkami technicznymi przewidzianymi dla danego pojazdu. 

2.  Wykonawca będzie realizował usługi objęte niniejszą umową na podstawie 
pojedynczych zleceń kierowanych przez uprawnionego pracownika 
Zamawiającego. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do określania każdorazowo przewidywanego zakresu 
      i kosztów wykonania usługi, ceny części zamiennych oraz materiałów, ze 

wskazaniem oznaczeń części, a także terminu realizacji.  
4. Zakres czynności będzie każdorazowo uzgadniany z upoważnionym 

przedstawicielem Zamawiającego. Jeżeli w toku wykonywania usługi zajdzie 
konieczność dokonania czynności przekraczających uzgodniony zakres, 
Wykonawca zobowiązany jest uzgodnić z Zamawiającym zmiany przed ich 
wykonaniem. 

5. Z czynności przekazania i odbioru pojazdu strony sporządzą Protokół przekazania 
/ odbioru, według wzoru stanowiącego Załącznik nr …. do Opisu przedmiotu 
zamówienia, w którym określą w szczególności rodzaj pojazdu, jego aktualny 
przebieg, poziom paliwa, rodzaj, zakres, termin, przewidywany koszt wykonania 
usługi oraz szczegółowy wykaz rzeczowo – ilościowy rzeczywiście wykonanych 
czynności oraz wymienionych materiałów i części, z określeniem ich wartości. 

6. Zamawiający na 3 dni przed planowanym wykonaniem przeglądów okresowych 
pojazdów zgłosi telefonicznie lub za pomocą poczty elektronicznej konieczność ich 
wykonania. 

7. Wykonawca niezwłocznie, jednakże nie później niż w ciągu 24 godzin od 
przekazania przez Zamawiającego pojazdu do stacji obsługi, przystąpi do 
powierzonych czynności. 

8. Wykonawca zapewnia wykonanie konserwacji, napraw oraz remontów pojazdów  
w terminie do 4-ch dni roboczych od zgłoszenia uwzględniając transport pojazdów. 

9. Zamawiający dokona odbioru usługi w terminie 3 dni roboczych od zgłoszenia 
przez Wykonawcę wykonania usługi. 

10. Odbiór zamówienia polega na finalnej ocenie rzeczywistego wykonania usług  
w odniesieniu do ich ilości, jakości i wartości potwierdzonej przez uprawnionego 
pracownika Zamawiającego. 

11. Wykonawca  zobowiązany jest do przedstawienia Zamawiającemu odpowiednich 
dokumentów zakupu części i materiałów eksploatacyjnych, które zostały 
wymienione w samochodach służbowych Zamawiającego. 

12. Części i materiały, których użycie konieczne jest do wykonania przeglądów 
okresowych (np. olej silnikowy, filtr oleju, filtr paliwa, filtr powietrza, płyn 
chłodniczy, płyn hamulcowy itp.) zapewni Wykonawca. Wartości części  
i materiałów niezbędnych do wykonania przeglądów zawierają się w cenie 
wykonywanych przeglądów okresowych i Zamawiający nie będzie ponosił 
dodatkowych kosztów związanych z przeglądami. 

13. Zamawiający dopuszcza stosowanie przy obsługach/naprawach części 
regenerowanych z wyłączeniem wymienionych w Rozporządzeniu Ministra 
Infrastruktury z dnia 28 września 2005r. w sprawie wykazu przedmiotów 
wyposażenia i części wymontowanych z pojazdów, których ponowne użycie 



zagraża bezpieczeństwu ruchu drogowego lub negatywnie wpływa na środowisko 
(Dz. U. 2005 nr 201 poz. 1666). 

14. W przypadku, gdy Wykonawca w swojej stacji obsługi nie może wykonać usługi, 
dopuszcza się wysłanie pojazdu do innego warsztatu, po wcześniejszym pisemnym 
uzgodnieniu z Zamawiającym. W przypadku zaistnienia takiej sytuacji koszt 
transportu pojazdów do i z warsztatu pokrywa Wykonawca. 

 
Gwarancja 

§ 6 

1. Niniejsza umowa stanowi dokument gwarancyjny uprawniający Zamawiającego 
do żądania od Wykonawcy naprawy wszelkich wad technicznych w przedmiocie 
umowy w okresie trwania gwarancji jakości. 

2. Wykonawca udziela 12 miesięcy gwarancji na wykonane usługi, a na 
zastosowane części zamienne i materiały eksploatacyjne zgodnie z gwarancją 
przewidzianą przez ich producenta (Wykonawca dołączy do faktury gwarancje 
na wbudowany materiał i części, w przypadku otrzymania ww. gwarancji od 
producenta). 

3. Bieg terminu gwarancji rozpoczyna się od dnia odbioru samochodu przez 
Zamawiającego. 

4. W przypadku nienależytego wykonania przeglądu lub naprawy, a także 
ujawnienia w okresie gwarancji wad, Zamawiający powiadomi o tym 
Wykonawcę na piśmie. 

5. W ramach udzielonej gwarancji, Wykonawca zobowiązuje się dostarczyć 
nieodpłatnie i dokonać wymiany materiałów eksploatacyjnych albo części 
zamiennych w pojeździe na wolne od wad, w terminie 14 dni od dnia 
otrzymania zgłoszenia wystąpienia wady. 

6. W przypadku nie usunięcia wad w wyznaczonym terminie, Zamawiający może 
powierzyć ich usunięcie osobom trzecim. Koszt usunięcia wad przez osobę 
trzecią będzie w takim przypadku obciążał Wykonawcę. 

7. Wszelkie koszty związane ze świadczeniem gwarancyjnym obciążają 
Wykonawcę. 
 

Przedstawiciele stron 

§ 7 

1. Wyznacza się przedstawiciela Zamawiającego do nadzoru, wykonywania 
obowiązków i uprawnień wynikających z umowy oraz podejmowania decyzji  
w sprawach realizacji zamówienia w osobie: 

P. ……………………………, tel. ……………….., e-mail ………….………….. 
2. Przedstawicielem Wykonawcy będzie: 

P. ……………………………, tel. ……………….., e-mail ………….………….. 
3. Strony umowy zastrzegają sobie prawo zmiany osoby wskazanej w ust. 1  

i 2. Dokonaniu zmiany wymaga powiadomienia strony przeciwnej na piśmie. 
Zmiana  ta nie wymaga aneksu do niniejszej umowy. 

 
Wynagrodzenie 

§ 8 

1. Wysokość maksymalnego zobowiązania Zamawiającego za zrealizowanie usług 
będących przedmiotem umowy strony ustalają, zgodnie z ofertą Wykonawcy na 
kwotę ......................................zł. netto (słownie:…………………………………………… 
…......…………….......................................................………… zł. netto), 
plus…………% podatek VAT co łącznie stanowi kwotę ….......……………………….zł. 
brutto 
(słownie:……………….................…………………………………………………........................... 
......................................................................................zł. brutto). 



2.  Usługi realizowane w ramach niniejszej umowy rozliczane będą na podstawie cen 
jednostkowych określonych w Ofercie Wykonawcy - Formularzu cenowym, w sposób 
następujący: 
a)  Za każdorazową usługę przeglądu okresowego Zamawiający zobowiązuje się 

zapłacić kwotę określoną w Formularzu cenowym dla danego pojazdu 
powiększony o należną wartość podatku VAT 

b) Za każdorazową usługę naprawy, remontu i konserwacji Zamawiający 
obowiązuje się zapłacić kwotę stanowiącą iloczyn ceny jednostkowej 
roboczogodziny określonej w Formularzu cenowym i ilości przepracowanych 
godzin (na zasadach określonych w Opisie przedmiotu zamówienia), 
powiększony o należną wartość podatku VAT. 

3. Przyjmuje się, że Wykonawca uwzględnił w cenach jednostkowych wszelkie koszty 
wynikające z wymagań Umowy na podstawie własnych kalkulacji i szacunków. 

4. W przypadku zmiany przez władzę ustawodawczą wysokości procentowej stawki 
podatku VAT, kwota wynagrodzenia brutto zostanie odpowiednio skorygowana 
aneksem do niniejszej umowy. 

 
Rozliczenia. 

§ 9 

1. Rozliczenie następuje na podstawie faktur wystawionych odrębnie dla każdego 
pojazdu, w oparciu o potwierdzone przez upoważnionego pracownika 
Zamawiającego protokoły przekazania/odbioru z wykonania usługi o których mowa 
w § 5 ust. 4 umowy. 

2. Wykonawca wystawi faktury o których mowa w ust. 1 w terminie 7 dni od daty 
odbioru wolnego od wad i usterek. 

3. Wynagrodzenie będzie płatne przez Zamawiającego przelewem bankowym na 
rachunek wykonawcy wskazany na fakturze, w terminie 30 dni od daty otrzymania 
prawidłowo wystawionej faktury wraz z protokołem przekazania/odbioru. Za datę 
zapłaty Strony uznają datę wysłania przez Zamawiającego polecenia przelewu na 
konto Wykonawcy. 

4. Brak któregokolwiek dokumentu lub jego błędne wystawienie spowoduje 
wstrzymanie zapłaty do czasu uzupełnienia lub wyjaśnień. Termin płatności liczy się 
od dnia dostarczenia prawidłowo wypełnionych dokumentów. 

 
Kary umowne 

§10 

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 
 
a) za zwłokę w rozpoczęciu lub wykonaniu usługi będącej przedmiotem umowy  

w stosunku do warunków określonych w §5 ust.7 – w wysokości 200,00 zł 
(słownie: dwieście złotych) za każdy dzień zwłoki, 

b) za zwłokę w usuwaniu wad i usterek podczas napraw gwarancyjnych  
– w wysokości 200,00 zł (słownie: dwieście złotych) za każdy dzień zwłoki, 

c) z tytułu odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze stron z przyczyn leżących po 
stronie Wykonawcy – w wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto 
określonego w § 8 ust. 1. 

2. Zamawiający zapłaci Wykonawcy kary umowne: 
a) za zwłokę w przeprowadzeniu odbioru w wysokości 200,00 zł (słownie: dwieście 

złotych) za każdy dzień zwłoki, licząc od następnego dnia po terminie, w którym 
odbiór miał być zakończony,  

b) z tytułu odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie Zamawiającego  
w wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 8 ust. 1. 

3. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie kar umownych z przysługującego mu 
wynagrodzenia. 



4. Strony zastrzegają prawo do odszkodowania przenoszącego wysokość kar 
umownych do wysokości poniesionej szkody. 
 

Zmiany w umowie 

§11 

1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy, z wyjątkiem przypadków określonych  
w Umowie, wymagają zgody obu Stron w formie pisemnej pod rygorem 
nieważności. 

2. Strony przewidują możliwość dokonywania zmian w Umowie. Zmiana Umowy 
dopuszczalna będzie w granicach wyznaczonych przepisami ustawy Prawo 
zamówień publicznych, w tym art. 144 ust. 1 oraz określonych w niniejszej 
Umowie. 

3. Poza przypadkami określonymi w Umowie, zmiany Umowy będą mogły nastąpić  
w następujących przypadkach: 

a) zaistnienia omyłki pisarskiej lub rachunkowej; 
b) zaistnienia, po zawarciu Umowy, przypadku siły wyższej, przez którą, na 

potrzeby niniejszego warunku rozumieć należy zdarzenie zewnętrzne o 
charakterze niezależnym od Stron, którego Strony nie mogły przewidzieć 
przed zawarciem Umowy oraz którego Strony nie mogły uniknąć, ani 
któremu nie mogły zapobiec przy zachowaniu należytej staranności; 
Za siłę wyższą, warunkująca zmianę Umowy uważać się będzie w 
szczególności: powódź, pożar i inne klęski żywiołowe, zamieszki, strajki, 
ataki terrorystyczne, działania wojenne, nagłe załamania warunków 
atmosferycznych, nagłe przerwy w dostawie energii elektrycznej, 
promieniowanie lub skażenia; 

c) zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym 
wpływ na realizację przedmiotu zamówienia lub świadczenia Stron; 

d) powstania rozbieżności lub niejasności w rozumieniu pojęć użytych  
w Umowie, których nie będzie można usunąć w inny sposób, a zmiana 
będzie umożliwiać usunięcie rozbieżności i doprecyzowanie Umowy w celu 
jednoznacznej interpretacji jej zapisów przez Strony; 

e) w przypadku zaistnienia sytuacji o której mowa w §1 ust.4 
4. Zmiany Umowy będą mogły dotyczyć postanowień, kształtujących treści stosunku 

prawnego nawiązywanego Umową, na które dana, zindywidualizowana przyczyna, 
określona powyżej w ust. 3 wywarła wpływ. 

 
Odstąpienie zamawiającego od umowy. 

§12 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy, gdy: 
a) Wykonawca nie rozpoczął wykonywania usługi pomimo pisemnego  

zgłoszenia przez Zamawiającego konieczności realizacji usługi; 
b) Wykonawca przerwał z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy realizację 

przedmiotu umowy; 
c) Wystąpi istotna zmiana okoliczności powodująca, że wykonanie umowy nie 

leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili 
zawarcia umowy – odstąpienie od umowy w tym przypadku może nastąpić 
w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach; 

d) Wykonawca nie realizuje usługi przewidzianej niniejszą umową w sposób 
zgodny z Opisem przedmiotu zamówienia lub niniejszą umową. 

2. Wykonawca, w przypadku opisanym w ust. 1 pkt. c), może żądać jedynie 
wynagrodzenia należnego mu z tytułu wykonania części umowy. 

3. Wykonawcy przysługuje prawo odstąpienia od umowy, jeżeli Zamawiający 
zawiadomi Wykonawcę, iż wobec zaistnienia uprzednio nieprzewidzianych 
okoliczności nie będzie mógł spełnić swoich zobowiązań umownych wobec 
Wykonawcy.  



4. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w terminie 14 dni od daty wystąpienia 
okoliczności będących podstawą odstąpienia z zastrzeżeniem ust. 1 pkt. c),  
w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego oświadczenia i powinno 
zawierać uzasadnienie. 

Przepisy powiązane 

§ 13 

W sprawach nie uregulowanych postanowieniami niniejszej umowy, mają 
zastosowanie przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych 
oraz Kodeksu Cywilnego. 
 

Spory 

§14 

Wszelkie spory między stronami, których nie da się rozstrzygnąć polubownie, wynikłe 
w związku albo na podstawie niniejszej umowy, będą rozstrzygane przez sąd 
powszechny właściwy dla siedziby Zamawiającego. 
 

Załączniki 

§11 

Integralną część niniejszej umowy stanowią następujące załączniki. 
a) Oferta Wykonawcy wraz z Formularzem cenowym i załącznikami 
b) Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia wraz z Opisem Przedmiotu 

Zamówienia i załącznikami  
 

Liczba egzemplarzy umowy 

§12 

Umowę sporządzono w 4 jednobrzmiących egzemplarzach, 3 egzemplarze dla 
Zamawiającego i 1 egzemplarz dla Wykonawcy. 
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