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Zatacznik nr 7

UMOWA NR Z214/...../2018

zawarta w dniu ..., w Zielonej Gérze pomiedzy:

Skarbem Panstwa - Generalnym Dyrektorem Drég Krajowych i Autostrad

w imieniu ktérego dziatajg na podstawie petnomocnictwa :

Oddziatu GDDKIA w Zielonej Gérze , ul. Bohateréw Westerplatte 31

"

zwanym dalej ,Zamawiajacym

a
numer KRS: .. ... yNIP  REGON
reprezentowanym przez ... , zwanym w dalszej czesci umowy

Wykonawcg lub Dostawca.

0 nastepujacej tresci:

g1

Przedmiotem umowy jest Swiadczenie kompleksowych ustug telekomunikacyjnych z
telefonéw stacjonarnych w zakresie abonamentéw i potaczen telefonicznych
w naliczaniu sekundowym na rzecz Oddziatu w Zielonej Gérze Generalnej Dyrekcji
Drég Krajowych i Autostrad, w tym wszystkich komédrek organizacyjnych Oddziatu.
Wykonawca jest zobowiazany do $wiadczenia ustug w sposéb zgodny ze ziozong
w postepowaniu ofertq (zalacznik nr 5) oraz Opisem Przedmiotu Zamoéwienia
(zatacznik nr 1), ktdére stanowig integralng cze$¢ umowy.

Wykaz numerdw telefonéw objetych s$wiadczeniem ustug telefonicznych, ich
lokalizacja, typ taczy oraz wymagania zamawiajacego zawierajq tabela nr .............
w Opisie Przedmiotu Zamédwienia (zatgcznik nr 1).

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do ograniczenia liczby numerdw telefonéw

a Wykonawca nie bedzie uprawniony do zgtaszania zadnych roszczed z tytutu



b)

d)

zmniejszonej liczby abonamentéw. O ograniczeniu liczby numeréw Zamawiajacy
poinformuje pisemnie Wykonawce.

Wykonawca w ramach niniejszej umowy zapewni:

Zachowanie dotychczasowej numeracji telefonicznej Zamawiajacego zgodnym z
Opisem Przedmiotu Zamoéwienia. Wykonawca zapewni przeniesienie
do wiasnej sieci dotychczasowych numerdw podzielonych i wykorzystywanych przez
Zamawiajacego bez powodowania przerw w pracy, zgodnie z art. 71 ustawy z dnia
16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. z 2004 r.
Nr 171, poz. 1800 ze zm.) oraz § 6 Rozporzadzenia Ministra Infrastruktury
z dnia 17.06.2009 r. (Dz. U. z 2009 r.Nr.97 poz. 810 ze zm.) w sprawie warunkow
korzystania z uprawnien w publicznych sieciach telefonicznych,

Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie potaczen wychodzacych
i przychodzacych lokalnych, strefowych, migdzystrefowych i do sieci komérkowych
oraz inny ruch do sieci publicznej taki jak: serwisy informacyjne, linie informacyjne,
potaczenia z biurami numerdéw oraz swiadczenie ustug faksowych itp. w naliczaniu
sekundowym,

Staty dostep kablowy w postaci tacza kablowego.

Staly dostep do Internetu w lokalizacjach wskazanych w OPZ (zatacznik nr 1).
Szczegdbtowy zakres i warunki wykonywania powszechnych ustug
telekomunikacyjnych realizowanych na podstawie niniejszej umowy jest okreslony w
przedstawionym przez Wykonawce regulaminie Swiadczenn Telekomunikacyjnych
Ustug Powszechnych, wydanym na podstawie ustawy Prawo Telekomunikacyjne,
stanowigcy zatacznik do niniejszej umowy.

Regulamin Swiadczed Telekomunikacyjnych Ustug Powszechnych bedzie wigzat
strony niniejszej umowy w zakresie jakim nie jest on sprzeczny z niniejszg umowg
oraz OPZ.

W przypadku wprowadzenia przez Wykonawce w trakcie trwania umowy nowych
rozwigzan abonamentowych lub technologicznych, Wykonawca zaoferuje dostep do
nich Zamawiajacemu, z zastrzezeniem, ze nowe rozwigzania abonamentowe |ub
technologiczne muszg by¢ tozsame z przedmiotem zamodwienia, nie mogg by¢ gorsze
niz wynikajace z zawartej umowy oraz nie mogg powodowac zmian umowy
niekorzystnych dla Zamawiajacego, w szczeg6lnosci nie moga powodowaé wzrostu
wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy.

Wykonawca oswiadcza, ze posiada wymagane przez obowigzujgce przepisy prawa

uprawnienia do swiadczenia ustug opisanych w umowie.
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§2

Wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu $wiadczenia ustug, o ktérych mowa w §1 umowy,

zgodnie z ofertg Wykonawcy ustala sie na kwote.......... zt  brutto
o T—— ztotych), w tym podatek
VAT ... ZH (SYOWIIES tiiiitiiimiinnnsannmmsnsssnessarsmourmsssasessassesserassan ztotych).

Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, zostato wyliczone w oparciu o formularze
cenowe i Zbiorcze Zestawienie kosztéw, stanowigce zataczniki do oferty Wykonawcy
oraz przewidywany czas potaczen i ilo$¢ abonamentéw i nie stanowi zobowiazania dla
Zamawiajacego do realizacji Umowy do tej Wartosci.
Rzeczywiste wynagrodzenie Wykonawcy bedzie rozliczane w cyklach miesiecznych
wedtug zasad opisanych ponizej.
Wynagrodzenie miesigczne Wykonawcy obliczane bedzie na podstawie liczby
abonamentéw i czasu potaczen oraz okreslonych w ofercie cen jednostkowych za
abonamenty i pofaczenia lokalne, strefowe, miedzystrefowe i komoérkowe,
a w przypadku pozostatych potaczen - wedtug aktualnego cennika ustug
telekomunikacyjnych Wykonawcy. Optaty za pofaczenia bedq naliczane wg czasu
rzeczywistego z doktadnoscig do jednej sekundy.
Naleznosci z tytutu umowy beda rozliczane na podstawie faktur VAT wystawianych
przez Wykonawce po zakonczeniu kazdego miesiaca kalendarzowego na adres
Generalna Dyrekcja Drog Krajowych i Autostrad Oddziat w Zielonej Goérze Rejon w
Zarach, ul Wapienna 4, 68-200 Zary, wyszczegdlnionych w tabeli nr 3 Opisu
Przedmiotu Zaméwienia, na kwote ustalong w dotaczonym do faktury zestawieniu,
zawierajacym informacje o ilosci i wysokosci abonamentéw, ilosci trwania i kosztéw
potaczen w rozbiciu na potaczenia strefowe, miedzystrefowe, komorkowe i inne
potaczenia dla poszczegdblnych numerow.
Naleznos¢ z tytutu faktur beda ptatne przelewem z konta zamawiajacego na konto
Wykonawcy w banku:.................... 31 5 511 7 LIRSS :
Zamawiajacy ma obowigzek zaptaty faktury w terminie do 30 dni liczac od daty jej
otrzymania. Datg zaptaty jest dzien wydania polecenia przelewu bankowego.

§3
Strony ustalaja okres realizacji umowy od dnia 01.12.2018 r. do dnia 30.11.2021 r.
Umowa wygasa po uptywie terminu, o ktorym mowa w ust. 1, bez koniecznosci

sktadania dodatkowych oswiadczen przez Zamawiajacego.

g§4
W przypadku wystgpienia awarii (przerwy w swiadczeniu ustug telekomunikacyjnych
lub awarii taczy) Wykonawca zapewni niezwloczng reakcje serwisu, przy czym

maksymalny termin usuniecia awarii wynosi 24 godziny liczac od chwili wystania
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przez zamawiajacego zgloszenia o zaistniatej awarii do chwili otrzymania
od Wykonawcy zwrotnej informacji o przywroéceniu tacznosci telefonicznej.

Zgtoszenia wystgpienia awarii i informacje o usunieciu Zamawiajacy i Wykonawca
przekazujg faksem, mailem lub telefonicznie.

Z tytutu wykonania ustugi, o ktorej mowa w ust. 1 Wykonawcy nie przystuguje
dodatkowe wynagrodzenie, ani zwrot kosztow.

. Zamawiajacy zobowigzuje sie zapewni¢ Wykonawcy lub osobom dziatajgcym na jego
zlecenie w zakresie i w celu realizacji niniejszej umowy, wstep do nieruchomosci
Zamawiajacego, dostep do budynkéw i pomieszczen w budynkach, na czas

wykonywania prac zwigzanych z zapewnieniem Swiadczenia ustug.
§5

Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu nastgpujace kary umowne:

a) Za zwtoke w usunieciu awarii tgczy telefonéw w budynku Oddziatu 200 zt za kazdy
dzien zwioki, liczac od uptywu terminu okreslonego w § 4 ust. 1.

b) Za zwloke w usunieciu awarii faczy internetowych i telefonicznych w komérkach
organizacyjnych Oddziatu w Zielonej Gérze 100 zt za kazdy dzien zwtloki, liczac od
uptywu terminu okreslonego w § 4 ust. 1.

c) Za odstgpienie od umowy lub jej wypowiedzenie dokonane z przyczyn nie lezacych
po stronie zamawiajacego - w wysokosci 10% catkowitego wynagrodzenia
Wykonawcy brutto okreslonego w ofercie stanowigcej zatgcznik nr 1 do umowy.

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kare umowng z tytutu odstapienia od umowy

z przyczyn lezacych po stronie Zamawiajgcego — w wysokosci 10% wynagrodzenia

Wykonawcy brutto, o ktéorym mowa w § 2 ust.1 umowy. Kara nie obowigzuje,

w przypadku wystgpienia okolicznosci, o ktérych mowa w § 6 ust. 1 d)

Naliczanie kar nie zwalnia Wykonawcy z obowigzku wykonania Umowy.

Wykonawca upowaznia Zamawiajacego do potracenia naliczonych kar umownych

z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia.

Kary umowne nie pozbawiaja Zamawiajacego prawa do dochodzenia od Wykonawcy

odszkodowania na zasadach ogdlnych (do wysokosci faktycznie poniesionej szkody),

jesli kary umowne nie pokryja wyrzadzonej szkody.
§6

Zamawiajacy ma prawo odstapi¢ od umowy w nastepujacych przypadkach:

a) Jezeli Wykonawca przerwal $wiadczenie ustug w catosci lub czesci z przyczyn od

by

niego nie zaleznych i przerwa trwa dtuzej niz 2 dni,



b) Jezeli w okresie 24 godzin od powzigcia informacji o awarii Wykonawca nie podjat
zadnych czynnosci majacych na celu przywrécenie tgcznosci lub nie usuniecie
awarii wynika z przyczyn zaleznych tylko od Wykonawcy.

c) Jezeli Wykonawca nie zrealizowat zobowigzan wynikajacych z § 1 ust. 4 lit. a
umowy

d) Gdy wystgpi istotna zmiana okolicznosci powodujaca, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawierania
umowy - odstgpienie od umowy w tym przypadku moze nastapi¢ w terminie 30
dni od powziecia wiadomosci o powyzszych okolicznoséciach. W takim przypadku
Wykonawca moze zadac jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania
czesci umowy.

e) W wyniku wszczetego postepowania egzekucyjnego nastapi zajecie majatku
Wykonawcy lub jego znacznej czesci.

2. Odstgpienie od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej w terminie 30 dni od daty
powzigcia wiadomosci o zaistnieniu okolicznosci okreslonych w ust. 1 i musi zawieraé

uzasadnienie.
§7

1. Osobami odpowiedzialnymi za prawidtowg realizacje umowy s3:
a) Po stronie Zamawiajgcego: Tomasz Dalecki - tel. 601 965 462
b) Po stronie WyKOoNawey: ...
2. Kazda ze stron oswiadcza, iz reprezentujace ja osoby sa umocowane przez strone do
dokonywania czynnosci faktycznych zwigzanych z realizacja przedmiotu umowy.
Osoby wymienione w ust. 1 niniejszego paragrafu nie sa upowaznione do dokonywania

czynnosci, ktére mogtyby powodowad zmiany w umowie.
§8

1. Zamawiajacy moze zlozy¢ reklamacje w sprawie niewykonania lub nienalezytego
wykonania ustugi pisemnie na adres siedziby Wykonawcy lub inny wskazany przez
Wykonawce adres do sktadania reklamacji.

2. Reklamacja moze zosta¢ ztozona w terminie 12 miesiecy od ostatniego dnia okresu
rozliczeniowego w  ktérym zakonczyla sie przerwa w $wiadczeniu  ustugi
telekomunikacyjnej, lub od dnia dostarczenia Zamawiajacemu faktury zawierajacej
nieprawidtowe obliczenia naleznosci. Za date wniesienia reklamacji Strony uznajg date
nadania przesyiki listem poleconym lub date dostarczenia reklamacji do Wykonawcy w

inny sposob potwierdzony prezentatg Wykonawcy.
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3. Ztozenie reklamacji dotyczacej wysokosci wynagrodzenia zawiesza obowigzek zaptaty
wynikajacej z faktury, w zakwestionowanej czesci.

4. Wykonawca udziela odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej w terminie 30 dni od
jej ztozenia. Za date udzielenia odpowiedzi Strony uznajg date nadania przesyitki
listem poleconym lub date dostarczenia odpowiedzi do Zamawiajacego w inny sposéb
potwierdzony prezentatg Zamawiajacego. Reklamacja nie rozpatrzona w terminie
uznana jest za uwzgledniona.

5. Po wyczerpaniu drogi postepowania reklamacyjnego Zamawiajgcemu przystuguje

prawo dociekania roszczen w postepowaniu sagdowym.

§9

1.Zamawiajacy informuje, ze Administratorem Danych oséb wyznaczonych do kontaktu w
§ 7 ust, 1a umowy w zakresie: imie i nazwisko, numer telefonu i adres e-mail jest

Generalny Dyrektor Drég Krajowych i Autostrad, z siedzibg ul. Wronia 53, 00-874

Warszawa, tel. (022) 375 88 88, e- mail: kancelaria@gddkia.gov.pl.
2.Wykonawca zobowigzuje sie do przetwarzania danych w/w oséb wytacznie w celu i
zakresie realizacji niniejszej umowy.
3.Przetwarzanie przez Wykonawce powierzonych danych osobowych bedzie trwato
w okresie od zawarcia umowy do uptywu terminu rekojmi, z zastrzezeniem, iz okres
przechowywania danych osobowych moze =zosta¢ kazdorazowo przedtuzony jezeli
przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne dla celowego dochodzenia roszczen
lub obrony przed roszczeniami strony przeciwnej. Po uplywie termindéw rekojmi
przetwarzanie danych osobowych bedzie trwalo w zakresie potrzeb archiwizacji umowy.
4.Wykonawca zobowigzuje sie wykonac wszelkie czynnosci wynikajace z zapiséw umowy
i przepisébw o ochronie danych osobowych, w szczegdlnosci rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE", dalej ,rozporzadzenie”.z
najwyzszq starannoscig, tak by chronito prawa osob, ktérych dane dotycza.
5. Wykonawca os$wiadcza, Ze nie bedzie przetwarzat powierzonych danych osobowych w
panstwie trzecim, tj. w panstwie nienalezgcym do Europejskiego Obszaru Gospodarczego.
6.Wykonawca zobowigzuje sie bez zbednej zwioki zgtosi¢ Administratorowi Danych
poprzez Zamawiajgcego:

1) stwierdzenie naruszenia ochrony danych osobowych, zawierajace co najmnigj

informacje, o ktérych mowa w art. 33 ust. 3 rozporzadzenia,

2) wszczecie u Wykonawcy, przez organ wilasciwy ds. ochrony danych osobowych,

kontroli sposobu przetwarzania powierzonych danych osobowych.
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7.Wykonawca umozliwia Administratorowi Danych lub audytorowi upowaznionemu przez
Administratora przeprowadzenie audytéw, w tym inspekcji. Z czynnosci sporzadza sie
protokot, ktérego jeden egzemplarz dorecza sie kontrolowanemu.

8.W przypadku stwierdzenia uchybien w zakresie wykonywania niniejszej dotyczacych
przepisow o ochronie danych osobowych, Administratorowi Danych przystuguje prawo do
zadania natychmiastowego wstrzymania przetwarzania danych osobowych i wyznaczenia
Wykonawcy terminu na usuniecie uchybien.

9.Wykonawca zobowigzuje si¢ do naprawienia szkody wyrzadzonej Administratorowi
Danych w wyniku naruszenia danych osobowych z winy Wykonawcy. W szczegélnosci
zobowigzuje sig do pokrycia kar zaptaconych przez Administratora Danych, poniesionych
przez Administratora Danych, kosztéw procesu i zastepstwa procesowego, a takze

odszkodowania na rzecz osoby, ktérej naruszenie dotyczyto.
§10

1. W prawach nie uregulowanych niniejsza umowa, majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

2. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci. Zmiany rachunku bankowego Wykonawcy, zmiany formy prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej lub zmiany danych teleadresowych nie wymagaja aneksu a
jedynie pisemnego powiadomienia drugiej strony umowy.

3. Wykonawca nie moze bez zgody Zamawiajacego dokonaé cesji wierzytelnosci
przystugujacej mu z tytutu realizacji Umowy osobie trzeciej ani jej obcigzy¢.

4. Sprawy sporne wynikie w trakcie realizacji niniejszej umowy Strony beda rozstrzygaé
polubownie, a nie rozstrzygniete beda rozstrzygane przez sad whasciwy miejscowo dla
siedziby zamawiajgcego tj. miasta Zielona Géra.

5. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmiacych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla

Zamawiajacego jeden dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY : DOSTAWCA:
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